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1. Algemeen 

1.1 Deze leveringsvoorwaarden zijn van toepassing op alle aankopen en leveringen van tweedehands 
fietsen en aanverwante producten (hierna "producten") van Kolibri Services (hierna "de verkoper" 
genoemd) aan de koper. 
1.2 Door een product te kopen bij de verkoper, stemt de koper in met deze leveringsvoorwaarden. 
 

2. Productbeschrijving 

2.1 De verkoper zal naar beste vermogen de producten beschrijven, inclusief de staat, specificaties en 
eventuele gebreken. 
2.2 De afbeeldingen en specificaties op de website van de verkoper dienen slechts als referentie en 
kunnen afwijken van de daadwerkelijke producten. 
 

3. Prijzen en Betaling 

3.1 De prijzen van de producten worden vermeld op de website van de verkoper en kunnen te allen 
tijde worden gewijzigd zonder voorafgaande kennisgeving. 
3.2 Betaling dient te geschieden op het moment van aankoop, tenzij anders overeengekomen. 
 

4. Levering 

4.1 De verkoper zal zich inspannen om de producten zo snel mogelijk na ontvangst van de betaling te 
leveren. De geschatte leveringstijden worden vermeld op de website van de verkoper en zijn slechts 
indicatief. 
4.2 De koper is verantwoordelijk voor het verstrekken van de juiste leveringsinformatie. Eventuele extra 
kosten als gevolg van onjuiste of onvolledige informatie zijn voor rekening van de koper. 
 

5. Retourbeleid 

5.1 De koper heeft het recht om binnen 14 dagen na ontvangst van het product de koopovereenkomst 
zonder opgaaf van redenen te ontbinden. 
5.2 De kosten voor het retourneren van het product zijn voor rekening van de verkoper. 
5.3 Het product moet in dezelfde staat worden geretourneerd als waarin het is ontvangen, inclusief alle 
accessoires en documentatie. 
 

6. Garantie 

6.1 De verkoper biedt een garantie van 1 maand op alle producten, tenzij anders vermeld. Deze 
garantie dekt fabricagefouten en niet door de koper veroorzaakte schade. 
6.2 Voor garantieclaims dient de koper contact op te nemen met de verkoper en het product naar de 
verkoper te sturen voor inspectie en reparatie. 
 
 

7. Aansprakelijkheid 

7.1 De verkoper is niet aansprakelijk voor enige schade of verlies die voortvloeit uit het gebruik van de 
producten, tenzij deze schade het gevolg is van opzettelijk wangedrag of grove nalatigheid van de 
verkoper. 
7.2 De totale aansprakelijkheid van de verkoper is beperkt tot het bedrag dat de koper heeft betaald 
voor het betreffende product. 
 

8. Toepasselijk recht en geschillenbeslechting 

8.1 Op deze leveringsvoorwaarden is het Nederlandsrecht van toepassing. 
8.2 Geschillen tussen de verkoper en de koper zullen worden voorgelegd aan de bevoegde 
rechtbanken van Arnhem. 

 


